CarDel Mar

Tipy pro objedndni prondjmu vozu prostfednictvim CarDelMar

Objedndni vozu prostfednictvim CarDelMar je snadné a bezpecné. Nize jsou uvedeny tipy
pro provedeni vasi rezervace.

Ceny CarDelMar

Ceny CarDelMar jsou denné aktualizovany, 1j. cena, kterou za prondjem vozu platite, je
aktualizovand cena platnd pouze v den rezervace. Pokud svou rezervaci zménite (napf.
zména doby prondjmu, kategorie vozu nebo zemé), bude vém Uctovdna pUvodni cena
rezervace.

Informace k dopInéni pohonnych hmot
Jsou tfi moznosti doplnéni paliva pfi vrdceni vozu:

1. Prézdnd nddrz — prdzdnd nddrz — tj. nadrz je pri prevzetii vrdceni vozu prdzdnd.

2. PIn& n&drz — plnd nddrz — tj. nadrz je pfi prevzetii vrdceni vozu pind.

3. PInd nddrz — prdzdnd nddrz — tj. nddrz je pfi prevzeti vozu pIind a pfi jeho vrdceni prazdnd. V
tomto pripadé se pfi vyzvednuti vozu plati pfedem plnd nddrz paliva.

Abyste nevznikly zbyte&né ndklady, vénujte prosim pozornost tomu, kterd z téchto variant je
uvedena ve vasi smlouvé o prondjmu s pUjcovnou.

CarDelMar vém vrdti zdlohu / spolutUéast pouze v pfipadé rezervace bali¢ku all-inclusive a
za ndsledujicich podminek:

V pripadé nehody / Skody je nutné postupovat ndsledovné:

- Inned uvédomte mistni pjcovnu

- V pfipadé Ucasti treti strany kontaktujte mistni policii, kterd sepiSe zdznam. Tento z&znam je
tteba predat CarDelMar pfi vasem navratu.

- Pfi vraceni vypUjceného vozu se ujistéte, Ze pronajimatel sepise zprdvu o skodé, kterou
podepisete vy a mistni pujcovna. Tuto zprdvu je treba predat CarDelMar pii vasem ndvratu.

Aby bylo moino podle dohody o vraceni spolutéasti tuto spoluuéast vrdtit, je freba
CarDelMar predat nésledujici dokumenty:

- Zprévu o skodé podepsanou mistni ptjcovnou a véami.
- Zpravu policie a kopii smlouvy o prondjmu.
- Doklad potvrzujici zaplaceni zalohy v hotovosti nebo platebni kartou.

Zdloha / spoluiUcast se nevraci v ndsledujicich pfipadech:

-Skoda vyplyvajici z nedodrzeni vieobecnych podminek prondjmu, zvldsté skoda zpUsobend
jizdou na nezpevnénych cestdach.

-Skoda vyplyvaijici z fizeni v opilosti nebo hrubé nedbalosti.

-Ztrédta nebo poskozeni klicd od vozu. Poskozeni pneumatik, skla, stfechy, podvozku nebo
olejové vany. Ztraty z dUvodi odcizeni osobnich véci ponechanych v pronajatém voze a
vsechny ndsledné ztraty, napr. ndklady na navrdceni vozu, néklady na ubytovani atd. a
ztrdta osobnich véci.



CarDel Mar

Nase zdkazniky laskavé upozorfiujeme, ze zadné penize nelze vrdtit, pokud mistni pojistovna
odmitne hlavni pojistny ndarok likvidovat. Plati vieobecné obchodni podminky mistni
pUjcovny.

Postup pfi rezervaci

Rezervaci Ize provést online nebo prostrednictvim naseho call centra. Platba se provadi
platebni kartou. Na konci procesu rezervace se zobrazi “Prehled” nebo potvrzenirezervace s
uvedenim Cisla rezervace. Tuto stranku si vytisknéte jako potvrzeni. Po rezervaci provedené
online nebo prostfednictvim call centra rovnéz obdrzite e-mailem (PDF), faxem nebo postou
kupdn. Abyste si mohli svij viz vyzvednout, musite tento kupdn predlozit mistni pjcovné.

Co je smlouva o prondjmu?

Smlouva o prondjmu je oficidini smlouva, kterou podepisuje mistni pUjcovna a zdkaznik pred
preddnim vozu. Tato smlouva obsahuje viechny podminky mistni pUjcovny tykajici se
prondjmu, popis vozu a prislusny tarif. Dnem prondjmu se vzdy rozumi 24 hodin.

Jak se dozvim, Ze byla md online rezervace potvrzena?

Na konci procesu online rezervace se zobrazi “Pfehled” nebo potvrzeni rezervace s uvedenim
Cisla rezervace. lhned po provedeni rezervace rovnéz obdrzite kupdn a kopii faktury e-
mailem (oboje ve formdtu PDF).

Pro vase zadznamy si kopii faktury a kupdnu vytisknéte.

Plati pro prondjem vozu prostfednictvim CarDelMar néjakd vékova omezeni?
Pozadavky na vék zavisi na zemi a typu vozu. V nékterych prfipadech mdze byt pro urdité

vékové skupiny (napr. mladifidic¢i do 21 nebo 25 let véku)U&tovdn priplatek. Vice informaci
naleznete ve vieobecnych obchodnich podmink&ch mistni pUjcovny.



